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GARANTI 
Aura Long Life lysrör 

 
Aura Light AB, Karlskrona (Sverige), erbjuder en livslängdsgaranti för alla 

 
Aura Long Life lysrör 

 
Denna garanti gäller för installationer i enlighet med relevanta normer och krav. Garantin är baserad på 12 
timmarscykel (11 timmar på, 1 timme av). 
  

Livstid (12 h), vid användandet av 
 

Typ av Long Life lysrör Magnetisk reaktor 
(konv.  drift) 

Elektronisk  
reaktor 

(varmstart) 
 
Aura T8 ULTIMATE Long Life 

 
18W, 36 W-1m, 36W, 58W 

 
60.000 h 

 
80.000 h 

Aura T8 ULTIMATE Long Life 30 W, 38 W 48.000 h 60.000 h 
Aura T8 UNIVERSAL Long Life 18W, 36 W-1m, 36W, 58W 43.000 h 60.000 h 
Aura T8 UNIVERSAL Long Life 30 W 32.000 h 42.000 h 
Aura T8 ECO SAVER Long Life 16W, 32W, 51W 43.000 h 60.000 h 
Aura T5 SUPREME HE Long Life 14W, 21W, 28W, 35W - 58.000 h 
Aura T5 SUPREME HO Long Life 24W, 39W, 54W, 49 W, 80W - 58.000 h 
Aura T5 PREMIUM HE Long Life 35W - 45.000 h 
Aura T5 PREMIUM HO Long Life 49 W, 80W - 45.000 h 
Aura T5 Miniature Long Life*    8W, 13W 20.000 h 20.000 h 
*Elektroniska fel < 10%, ljusnedgång < 20%, mätt under 24 h användande, installation enligt EN 1838, nödbelysning. Ej för användning 
med startrelä. 
    
 
 
12 timmarscykeln är definierad som när 10 % av rören i installationen har slocknat. Ljusnedgången beräknas vid 
denna tidpunkt ligga under 10 % av det initiala llumen värdet. 
 
När felmarginalen (elektroniska fel) är större än 10 % inom den garanterade livstiden kommer de defekta lysrören 
därutöver att bytas ut kostnadsfritt. Skadeståndsanspråk kan inte läggas baserad på denna garanti. 
 
Garantin gäller under förutsättning att följande villkor uppfylls: 
 

1. Användandet av Aura Long Life lysrör får endast ske tillsammans med reaktor och tillbehör tillverkade 
enligt IEC/EN normerna: 

• Konventionell / låg förlust reaktor och tändare 
• Elektronisk reaktor - varmstart 
• Elektronisk reaktor – kallstart om tändcykel > 12 timmar 
• Glimtändare Aura T1, T4 eller motsvarande 
• Elektronisk säkerhetständare Aura Electronic Strike eller motsvarande 
• Deos 171, SiS 10 rekommenderas ej vid låga temperaturer tillsammans med Aura Long Life lysrör 
    58W 

 
2. Efter reklamation måste alla defekta ljuskällor returneras till Aura Light för test i Aura Lights laboratorium. 

Endast de fel som bekräftas i Aura Lights laboratorium leder till kompensation. 
 
3. Kostnader för byte av rör som ersätts av Aura Light enligt garantin betalas av användaren. 
 
4. Garantin gäller från och med installationsdatum, vilket ska antecknas av användaren. 


